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Resumen:

El binomio comunicacién-movilizacién se ha convertido en una unién indisociable en la
actualidad. La accidén colectiva articulada desde los entornos en linea que combina un

repertorio de actuacion fisico y virtual requiere de referentes para movilizar a sus
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seguidores. Fruto de esta necesidad, los impulsores de las movilizaciones, que cada vez
son mas disruptivas y espasmaddicas (Del Amo, 2019), encuentran en la ficcién
elementos para construir rapidamente imaginarios comunes compartidos que afiancen
el compromiso y la identificacidon con la accidn colectiva. A partir del analisis de una de
las ficciones de mayor éxito internacional en los Ultimos afios, la serie La casa de papel,
se estudia, a través de un estudio comparativo de dos movilizaciones recientes, cémo la
accién colectiva ha adoptado simbolos iconograficos y elementos narrativos de estos

productos audiovisuales contemporaneos.

Palabras clave: cultura de masas, movilizacion social, accidn colectiva, La casa de papel,

ficcién, protesta
Abstract:

The communication-mobilization binomial has become an inseparable union today.
Collective action articulated from online environments that combines a repertoire of
physical and virtual action requires shared references to mobilize its followers. As a
result of this need, the promoters of the mobilizations, which are increasingly disruptive
and spasmodic (Del Amo, 2019), find elements in fiction to quickly build shared common
imaginaries that strengthen commitment and identification with collective action. Based
on the analysis of one of the most internationally successful fictions in recent years, the
TV series La casa de papel (Money Heist), it is analysed, through a comparative study of
two recent mobilizations, how collective action has adopted iconographic symbols and

narrative elements of these contemporary audiovisual products.

Keywords: mass culture, social mobilization, collective action, La casa de papel, Money

Heist, fiction, protest

1. INTRODUCCION

En los ultimos afios, ficciones seriadas como La casa de papel se han convertido en
productos audiovisuales de gran relevancia en Espafa y el resto del mundo debido a su
presencia en la plataforma de streaming Netflix, donde ha logrado ser la serie de habla
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hispana con mds visualizaciones de la historia. Segun el portal Parrot Analytics (citado
por Business Insider, 2021), en septiembre de 2021 se convirtié en la ficcion mas vista
en todo el mundo coincidiendo con el estreno de la primera parte de su quinta

temporada.

La serie se emite por primera vez en 2017 en Antena 3 Television y posteriormente es
adquirida por Netflix. La casa de papel esta producida por Vancouver Media y narra, a
través de cinco temporadas, la historia de una banda de atracadores que, liderados por
el personaje de El Profesor, llevan a cabo dos atracos en instituciones simbdlicas del
sistema econdmico espafiol: la Fabrica Nacional de la Moneda y Timbre —primera y
segunda temporada—y el Banco de Espaifa —tercera, cuarta y quinta temporada. Como
producto cultural, puede inscribirse dentro del género de thriller, de accidn y suspense
(Rebollo-Bueno, 2018). Concretamente, forma parte del denominado subgénero del
cine criminal: el heist o el big caper —en espafiol ‘el atraco perfecto’—, que consiste en
“una narrativa que desnuda un proceso: el robo como obra de arte en si misma” (Garcia

Martinez, 2020, p. 106).

Mas alla del éxito en la pantalla, La casa de papel también ha servido en los ultimos afios
como inspiracion para numerosas movilizaciones sociales en contra del sistema
econdmico capitalista, la crisis climatica, la corrupcidn, la violencia de género y la clase
politica en paises como Indonesia, Italia, Paraguay, Irak, Libano, Honduras, Tailandia y
Venezuela, entre otros. En Espaia, la iconografia de la ficcidn también se ha utilizado
para abanderar diversas reivindicaciones como la protesta que el 15 de julio de 2020 los
trabajadores de la automovilistica Nissan hicieron ante el Congreso de los Diputados en
contra del cierre de la planta que la empresa tenia en Barcelona. Asimismo, la serie
también ha servido de inspiracidn para protestas vecinales, como la que tuvo lugar en
la localidad de Quintanar del Rey (Cuenca) el 19 de septiembre de 2021, cuando algunos
vecinos se movilizaron para evitar la construccion de una granja de ganaderia intensiva

en las inmediaciones del término municipal.

Es por ello que este estudio se propone investigar qué conduce a distintos colectivos
sociales a adoptar la iconografia de La casa de papel a la hora de llevar a cabo

movilizaciones sociales. Por cuestiones de proximidad geografica, la investigacién se
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centra en analizar el uso de la serie en la accion de protesta de los trabajadores de Nissan
y en la de los vecinos de Quintanar del Rey, y en establecer una comparativa entre

ambas.
1.1. PREGUNTAS Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION

Una de las aportaciones que busca hacer la presente investigacion es ayudar a
comprender la movilizacidn contemporanea que utiliza ficciones audiovisuales y, a su
vez, quiere proponer una metodologia de analisis de la movilizacidén social basada en
ficciones, algo hasta ahora inexistente. Por ello, se plantean las siguientes preguntas de

investigacion:

Q1. /Qué motivaciones conducen a determinados movimientos sociales a usar la ficcion

de ‘La casa de papel’ en sus acciones de protesta?

Q2. ;Qué elementos estéticos y argumentales adoptan de ‘La casa de papel’

determinados movimientos sociales para protestar?

Q3. cQué efectos tiene para determinados movimientos sociales el uso de ‘La casa de

papel’ en acciones de protesta?
En base a las preguntas formuladas, se definen los objetivos de investigacidn siguientes:

O1. Conocer las razones que motivan a determinados movimientos sociales a

emular La casa de papel en sus acciones de protesta.

02. Detectar los elementos estéticos y argumentales que determinados

movimientos sociales adoptan de La casa de papel a la hora de protestar.

03. Describir el impacto que tiene el uso de La casa de papel en las acciones de

protesta.

Asi, se disefia una investigacion exploratoria y descriptiva que, por esta misma razon,
no parte de ninguna hipdtesis de entrada y que pretende ser un primer paso para
entender el impacto sociolédgico que la serie La casa de papel ha tenido en clave de

movilizacion social.

95

RAE-IC, Revista de la Asociacion Espafiola de Investigacion de la Comunicacion
vol. 9, nium. Especial (2022), 92-115



Meritxell Martinez-Riera y Roger Cuartielles-Saura

2. MARCO TEORICO

La creacidn o identificacion de referentes compartidos como elementos que motiven a
la accion colectiva ha sido siempre una necesidad de la movilizacién social. En la
sociedad actual, donde proliferan las acciones de protestas rapidas, llamativas y que
obtengan el maximo rédito a través de los medios de comunicacion y de las redes
sociales, es imprescindible disponer de un repertorio iconografico y narrativo de facil
identificacion. La cultura de masas se presenta como un escaparate donde encontrar

referentes de forma rapida.

2.1. LACULTURA DE MASAS COMO ESPACIO GENERADOR DE REFERENTES: EL UNIVERSO
SIMBOLICO DE LA FICCION EN LAS CALLES

Autores como Conover et al. (2013) consideran que los movimientos sociales deben
tener en cuenta dos elementos a la hora de alcanzar sus objetivos. Por un lado, la
movilizacion de recursos, entendida como la disposicién de recursos econdmicos y
materiales para llevar a cabo las acciones; y, por otro lado, el enfoque colectivo, que
conlleva la construccién de narrativas e imaginarios que conforman el marco en el cual
se situa la protesta. Asi, tal y como indica Villafuerte (2007, p. 177), la movilizacién
lleva a cabo “una recreacidon y resignificacion de los universos simbolicos de la
sociedad”. De este modo, el uso de determinados referentes iconicos (imagenes o
recursos audiovisuales) extraidos de la cultura de masas genera una rdpida asociacion
gue puede contribuir al éxito en la identificacién, mediatizacién y consolidacién de la

accion colectiva.

En este sentido, Donstrup apunta que “los productos de la cultura de masas actuan
como un elemento de identificacién primaria, permitiendo al espectador reflejarse en
ellos y fantasear sobre su propia posicidon en el mundo” (2018, p. 38). De hecho, autoras
como Buonanno (1999) identifican la television como uno de los actores principales en

la construccidn del imaginario social.

Las producciones de ficcion difundidas a través de los medios de comunicacion
tradicionales y las plataformas en streaming son un lugar donde se proyecta el

imaginario colectivo, un depdsito de representaciones, el reflejo del inconsciente social
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y una “herramienta de representacion” (Rebollo-Bueno, 2018, p. 44) que también puede
contribuir a la generacidn de una identidad colectiva (Imbert, 2008). Estos productos
culturales, ademads, se consumen en espacios virtuales donde imperan los estdndares
de los tiempos posmodernos: inmediatez, fugacidad e individualidad (Bonavitta y de

Garay, 2019).
2.1.1. La ficcion seriada como reflejo de la sociedad

Las producciones audiovisuales —en tanto que creaciones culturales y sociales—, pueden
explicar una sociedad y recrearla. Es lo que Certeau (citado por Imbert, 2008, p. 25) ya
habia denominado como “sociedad recitada”, entendida como una sociedad “definida
por sus relatos [...], la citacién y por su interminable recitacién”. En esta misma linea,

Cascajosa-Virino apunta que:

En los ultimos afios, las series de television han pasado a ocupar un lugar
destacado en el espacio cultural de la sociedad occidental, en un proceso de
legitimacion que es el resultado de una combinacion de factores institucionales,

socioeconomicos y tecnoldgicos (Cascajosa-Virino, 2015, p. 12).

En este mismo sentido, Ballo y Pérez aseguran que es “en la ficcion televisiva, donde el
espectador de nuestros tiempos reconoce lo peor de si mismo” (2007, p. 32). Las
producciones de ficcién juegan un doble rol de reconocimiento e identificacion, pero
son ademads agentes creadores de conciencia que generan significados (Jager, 2003). De
este modo, la ficcion en el “deseo de construir una nueva realidad social subyace una
critica ala sociedad y a su sistema de valores” (Lee 2014, p.8, citado por Garcia Martinez,

2020, p. 106)

La relacidon entre sociedad y producciones audiovisuales se puede considerar como
fluida y en constante retroalimentacion. El transito de significantes y referentes es
recurrente: las ficciones se alimentan y se inscriben en un contexto, del mismo modo
qgue la movilizacién se lleva a cabo en un momento y lugar determinado. Asi, segun
Rebollo-Bueno (2018), en La casa de papel el argumento no es extrafio al contexto social
espanol, en el cual los casos de corrupcidn politica han formado parte de la agenda

publica de manera notoria desde los afios 90. En esta misma linea, Garcia Martinez
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(2020) situa el argumento de la serie como una expresion de un pulso al sistema
capitalista rescatando “el imaginario de los indignados, del 15-M, de Occupy Wall
Street” (2020, p. 108). Sin embargo, también se pueden encontrar referentes histéricos
con una conexién tematica directa como fue el conocido como ‘Robo del siglo’, que se
produjo en 2006 en el Banco Rio de Accasuso (Argentina) en el que una banda de

atracadores se embolsd 19 millones de ddlares?.
2.2. LA EMOCION COMO ELEMENTO MOTOR DE LA ACCION COLECTIVA

¢Como es posible organizar una protesta en una sociedad cada vez mas segmentada,
pero a la vez mads interconectada que nunca? El primer elemento que debemos tener en
cuenta es que, segun Tarrow (2012, p. 68), “la accidn politica colectiva no se origina en
las cabezas de sus organizadores, sino que se inscribe culturalmente y se comunica
socialmente”. Esta afirmacidn subraya la importancia del contexto, del entorno y de la
que él denomina como ‘cultura emocional’ para entender la articulacion de la

movilizacion.

Asi, desde las movilizaciones se generan marcos compartidos, se construyen identidades
y se trabajan las emociones para tejer solidaridades e impulsar a la accién; y, en este
propdsito, conectar directamente con referentes compartidos de la cultura de masas es
imprescindible para incitar a la movilizacién. En este punto cobran especial interés
nociones como la de ‘bricolage’ (Samuels, 2003), inspirada en la idea de ‘bricoleur’ de
Lévi-Strauss (1962), entendido como el trabajo que desde los movimientos sociales se
lleva a cabo para seleccionar temas conocidos con el fin de persuadir a los ciudadanos
para que se unan a la causa. A partir de la construccién de un arsenal comun compartido
que llame la atencién e incite a la movilizacion es posible que se sumen nuevos
referentes a los anteriores para marcar nuevas direcciones en la protesta. En este punto,
es interesante tener en cuenta las potencialidades de las series de ficcién por encima de
otras producciones como el cine para generar esta conexion con el espectador. Segun

Blanchet y Vaage:

1 Los medios de comunicacién han establecido conexiones entre el atraco llevado a cabo en Argentina y la trama de la serie.
Noticia publicada en E/ Pais: https://elpais-com.cultura/2021-07-02/un-atraco-de-19-millones-de-dolares-por-amor-al-arte-que-
marco-a-argentina.html

98

RAE-IC, Revista de la Asociacion Espafiola de Investigacion de la Comunicacion
vol. 9, nium. Especial (2022), 92-115



Meritxell Martinez-Riera y Roger Cuartielles-Saura

Las series de television invocan de manera mds efectiva la impresion de que
compartimos una historia con sus personajes: primero debido a la mayor
duracion del relato en la pantalla y, en sequndo lugar, porque nuestra propia
vida progresa a medida que la serie avanza (2012, p. 28, citado por Garcia

Martinez, 2020, p. 112).

2.3. DE LA MOVILIZACION INSTITUCIONALIZADA A LA PROTESTA EXPRES

En un contexto marcado por la inmediatez y la rapidez de las comunicaciones de la
‘sociedad red’ (Castells, 2006) la movilizacién se adapta a estos nuevos estandares
comunicativos convirtiendo la accién colectiva en algo inmediato. Del Amo describe las
acciones como ‘espasmadicas’ y explica que se trata de un “modelo de protesta que
emerge del ciclo de protesta post crisis que se expresa de un modo mas convulsivo, a

través de episodios explosivos de actividad” (2019, p. 47).

Nos encontramos ante un modelo de protesta rapido, que no requiere la militancia o el
compromiso que antano se entendia como imprescindible para formar parte de un
movimiento social. Los individuos acumulan agravios y se organizan para expresar su
malestar a través de un conjunto de acciones que idea un nucleo organizativo del
movimiento pero que, gracias a las redes sociales y a las multiples posibilidades de los
dispositivos moviles, se expande a una comunidad de protesta (Diani, 2009) generando

comunidades insurgentes instantdneas (Castells, 2012).
2.3.1. Identificacion de referentes comunes compartidos para activar la movilizacion

Para alcanzar sus objetivos en tanto que movilizacidn social e impacto mediatico, la
accioén colectiva requiere de un marco comun en el cual se sitle su protesta, por este
motivo es imprescindible definir una identidad de grupo. En primer lugar, estos
elementos de identificacién tienen que contribuir a articular una movilizacién. En
segundo lugar, deben llamar a la accién (call to action). A su vez, es imprescindible que
el referente elegido encaje con el marco de protesta y de lucha en el cual el grupo
inscriba su accion y que, ademas, facilite rapidamente la autoidentificacion del individuo
con el conjunto del grupo y establezca un rapido paralelismo entre el referente cultural

y la movilizacidn. Ademas, es posible que el uso de sefias identificativas que llamen la
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atencion provoque un buen recibimiento por parte de los medios de comunicacion y se

genere asi una apertura de la estructura de oportunidad mediatica (Sampedro, 2005).
3. METODOLOGIA

Teniendo en cuenta el propdsito de este estudio, la investigacion sigue una metodologia
eminentemente cualitativa y utiliza como técnica de recogida de datos la realizacion de
entrevistas en profundidad a los idedlogos de las dos acciones de protesta analizadas:
la de la automovilistica Nissan y la del pueblo de Quintanar del Rey. Autoras como Della
Porta (2014, p. 14) recuerdan que “in social movements studies, the relative scarcity of
systematic collections of documents or reliable databases gives in-depth interviews

even more importance”.

Las entrevistas en profundidad son de cardcter semiestructurado para no alejarse de las
preguntas y objetivos de investigacion planteados, y al mismo tiempo, ofrecer a los
informantes la oportunidad de expresarse libremente. Las entrevistas se analizan mediante

un andlisis de contenido cualitativo a partir de un libro de cddigos preestablecido.

Se ha optado por un andlisis de contenido porque es una técnica recurrente en
investigacion cientifica, puesto que es util para describir un contenido manifiesto y
permite, a partir de determinados datos, realizar inferencias reproducibles y validas
(Krippendorff y Bock, 2008). El enfoque cualitativo del andlisis se basa en los postulados
de Altheide (1996, p. 33), quien afirma que la virtud de este tipo de andlisis consiste en
captar los significados, el énfasis y los temas de los mensajes, asi como comprender la
organizacién y el proceso a partir del cual estos mensajes se presentan y se ponen en
practica. Asi, tal y como recogen Meyen et al. (2011), con esta tipologia de analisis se
busca, por un lado, entender y explicar posicionamientos, acciones y estructuras; y por

el otro, preguntarse sobre los posibles efectos de dichas acciones.

El andlisis de contenido cualitativo se realiza a partir de un libro de cédigos con las
categorias preestablecidas siguientes: objetivo que se pretende conseguir a la hora de
utilizar la serie en la accién de protesta (interno y externo); argumento de la serie que
se adopta (identificacidn del colectivo social con los personajes, ideales compartidos con
la ficcion, mensajes adquiridos para la protesta); estética emulada (mdusicas y
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vestimenta utilizadas); e impacto social logrado (apoyo interno y externo al colectivo,

efecto mediatico, y repercusion en la resolucién del conflicto).

Tabla 1. Libro de cédigos

Categorias Subcategorias
Objetivo Externo
Interno
Argumento Identificacion con los personajes

Ideales compartidos con la ficcién

Mensajes adquiridos del producto audiovisual

Estética Mdsicas de la serie utilizadas

Vestimenta de los personajes emulada

Impacto Apoyo interno al movimiento

Apoyo externo al movimiento

Mediatico

En el conflicto

Fuente: Elaboracion propia
Los informantes seleccionados son miembros de cada uno de los dos colectivos
estudiados que propusieron usar La casa de papel en sus acciones de protesta. Por un
lado, en la movilizacién de Quintanar del Rey el idedlogo de la accidn fue Joaquin Talaya,
miembro fundador del colectivo Quintaverde Pueblo Vivo, de 32 afios y comunicador
audiovisual de profesion. Por otro lado, en la movilizacién de Nissan Barcelona el
idedlogo de la accién fue Miguel Angel Fernandez, secretario general de la seccidn

sindical SIGEN-USOC Nissan Zona Franca de Barcelona, y de 52 afios.
4. RESULTADOS

A continuaciéon, se detallan los resultados obtenidos para cada uno de los casos
estudiados. Primero, se realiza una breve contextualizacién de cada accién de protesta
analizaday, posteriormente, se aplican las categorias de la tabla de analisis. Finalmente,

se traza una comparativa entre ambos casos.
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4.1. EL USO DE LA CASA DE PAPEL EN LA PROTESTA CONTRA LA CONSTRUCCION DE UNA
GRANJA DE GANADERIA INTENSIVA. EL CASO DE QUINTAVERDE PUEBLO VIVO

En agosto de 2020, los vecinos de Quintanar del Rey conocieron que el grupo de
ganaderia Jisap tenia previsto construir a 350 metros de los pozos de agua potable que
abastecen la localidad una instalacion ganadera con capacidad para criar 61.000
lechones al afio y generar unos 39 millones de purines. Para protestar contra el
proyecto, que temian que pudiera contaminar las aguas de la zona, los vecinos
constituyeron primero una plataforma denominada Stop Macrogranjas Quintanar del
Rey y empezaron a organizar manifestaciones hasta que en febrero de 2021 les
comunicaron el cese provisional del proyecto. Después, en septiembre de 2021 el
proyecto se volvié a reactivar y los vecinos, entonces constituidos como la asociacion
Quintaverde Pueblo Vivo, decidieron volver a organizar manifestaciones, pero esta vez

mas llamativas y algunas de ellas inspiradas en productos audiovisuales.

Una de estas movilizaciones tuvo lugar el 19 de septiembre de 2021 en Quintanar del
Rey, donde 500 personas se manifestaron vestidas con monos rojos y caretas con el
rostro de Salvador Dali simulando ser la banda de atracadores que protagoniza la serie
La casa de papel para protestar contra la construccién de la granja. La accion de protesta
se ided después de que entre varios miembros de la asociacién surgiese la idea de

canalizar la impotencia “simulando un atraco a la granja de forma festiva”.

Dias antes de la movilizacidon, empezaron a enviar por grupos de WhatsApp un cartel
con el titulo La macrogranja de papel en el que se invitaba a la poblacidn a vestirse como
los atracadores de la serie y a concentrarse delante de la granja. Los idedlogos de la
protesta cuentan que también se distribuyé una cancion adaptada del Bella Ciao -la
banda sonora de la serie- titulada Page Ciao en alusién a Emiliano Garcia-Page,
presidente de la Junta de Castilla-La Mancha, a quien consideran parte implicada en el

desarrollo del proyecto.

El dia de la protesta, los manifestantes simularon un atraco a las instalaciones de la
granja vestidos con monos de color rojo y con caretas con el rostro de Salvador Dali, asi

como con pistolas de plastico. Incluso los organizadores explican que algunos de los
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participantes llevaban escrito detrds de su mono el nombre de otros pueblos de la zona
afectados por la construccion de la granja, acorde con los nombres de ciudad que

ostentan los personajes de la serie.

Los participantes representaron un atraco a la granja saltando de unos camiones, en
alusién también a escenas de accion de la serie y, posteriormente, se desplazaron
delante del Ayuntamiento donde tocaron y cantaron la versién del Bella Ciao que dias

antes se habia compartido por WhatsApp.

La protesta ambientada en La casa de papel fue la cuarta que desarrollaba el colectivo
desde su creacién, y la tercera que primaba la espectacularidad después de haber

simulado ‘un calvo’ delante de la granja.

4.1.1. Objetivo del uso de la serie

Desde un punto de vista externo, explican que con el uso de la serie buscaron llamar la
atencion de los medios de comunicacion después de que en sus acciones anteriores solo
hubiesen obtenido la cobertura de medios locales. Desde un punto de vista interno,
usaron La casa de papel como un instrumento para canalizar la impotencia contra el
proyecto de manera festiva, fortalecer el movimiento y promover la movilizacién en una

zoha no acostumbrada a las reivindicaciones sociales.

Joaquin Talaya (JT): En la Espafa vaciada no estamos acostumbrados a
manifestarnos, no tenemos una cultura de reivindicacion. [...] siempre hemos
dejado hacernos, que hagan a su antojo lo que quieran. Y, de repente, habia que
movilizar a un pueblo, habia que decirles que esto se hacia asi y con ‘La
macrogranja de papel’, con una serie que habiamos visto, era posible animar a

la gente.

4.1.2. Argumento de la serie adoptado

Desde un punto de vista argumental, encuentran similitudes con la banda de
atracadores que protagoniza la serie en cuestiones como la impulsividad y la impotencia
de los personajes, atributos que creen que pueden reflejar el estado animico de los

manifestantes ante la construccién de la granja. También se identifican con el origen
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humilde de los personajes, caracteristica que atribuyen a la poblacién de Quintanar del

Rey, formada mayormente por gente obrera y ganaderos.

Respecto a los ideales compartidos con la serie, creen tener en comun con la ficcion los
ideales de fraternidad y de igualdad de oportunidades, asi como la desobediencia y la
accién no violenta, especialmente hasta la cuarta temporada, ya que consideran que en
los episodios de la ultima entrega la serie ha adoptado una vertiente violenta que no les

identifica.

JT: Una de las similitudes que tiene nuestra lucha con ‘La casa de papel’ es que
nosotros no queremos derramar ni una gota de sangre. Sabemos que cualquier

cosa que hagamos con algo de violencia nos puede perjudicar mucho.

En el ambito de los mensajes, opinan que el uso de la serie les ayudd a transmitir ante
los promotores de la granja el concepto de resistencia y de lucha contra el sistema, ideas
gue consideran que el personaje del Profesor y su banda promueven durante la ficcién
a la hora de justificar sus acciones. También creen compartir la idea de ganarse la
consideracion de la opinidén publica, un postulado que también consideran que defiende

el Profesor en la serie.

4.1.3. Estética de la serie utilizada

En el plano musical, usaron la cancion Bella Ciao, el cantico partisano utilizado durante
la Segunda Guerra Mundial como himno de resistencia, y que la serie La casa de papel
ha adoptado como banda sonora. Aun asi, los manifestantes realizaron una doble
readaptacién de la cancién cambiando su letra y bautizandola con el nombre de Page
Ciao, en referencia al presidente de la Junta de Castilla-La Mancha, Emiliano Garcia-
Page, a quién consideran responsable ultimo de la construccion del proyecto al no

impedir la construccién de la granja.

Como la banda de atracadores, los manifestantes vistieron monos de color rojo, caretas
con el rostro del pintor Salvador Dali —a quien consideran un genio y un rompedor—, y

armas de plastico.
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JT: El mono rojo sugiere una imagen de poderio. De repente te lo pones y tienes
poder y, ademds, cuando vas con la cara tapada eres capaz de gritar mds. [...]

Te desinhibes.

Incluso hay manifestantes que usaron caretas con el rostro de Emiliano Garcia-Page y
gue también vistieron monos rojos en los que en la parte trasera aparecian los nombres

de otros pueblos afectados.

JT: Organizdndolo nos dimos cuenta de que teniamos muchas similitudes con la
serie porque, por ejemplo, los personajes protagonistas tienen nombres de
ciudad y en nuestra lucha también habia distintos pueblos afectados como San

Clemente y Campillo de Altobuey, entre muchos otros.

4.1.4. Impacto percibido

A raiz de la accion de protesta, el grupo de WhatsApp interno de la asociacidn crecié en

40 personas y también notaron mas adhesidn y actividad en el seno del colectivo.

JT: Si hasta ese dia nos habiamos manifestado como mucho 300 personas, el dia
de La casa de papel fueron 500, o sea 200 mds. Ya te aseguro yo que es muy

dificil mover a un pueblo no acostumbrado a protestar.

A nivel externo, percibieron mas apoyo de poblaciones vecinas, asi como felicitaciones
de otras entidades y mas apoyo popular en siguientes movilizaciones. Desde un punto
de vista mediatico, las movilizaciones del movimiento pasaron de tener solo cobertura
de ambito local, con medios como Castilla La Mancha TV y Voces de Cuenca, a recibir la

atencion de cadenas nacionales como Telecinco y Cuatro.

El dia de la protesta Cuatro retransmitié en directo la accién a través del programa
Cuatro al Dia, en el que entrevistaron a algunos de los organizadores de la protesta y
mostraron a los manifestantes cantando el Page Ciao. Por su parte, Telecinco difundid
la accién con una pieza informativa publicada en su portal de noticias web con un video
de la protesta. Durante el dia también dieron cobertura a la accion medios digitales de
ambito regional como Ser Cuenca y Eldiadigital.es, con una pieza informativa que
repasaba el resto de acciones del colectivo. Un dia después, el 20 de septiembre de
2021, también difundid la protesta el medio digital E/ Espafiol, y el dia 4 de octubre de
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2021 lo hizo Antena 3 con una pieza informativa emitida en la edicidn de mediodia de
su informativo en la que daba a conocer la lucha del colectivo mostrando imagenes de
la protesta de La casa de papel y de otra accidon en la que los manifestantes habian

emulado la estética de la cancion Thriller de Michael Jackson.

Respecto a la resolucion del conflicto, después de la protesta ambientada en La casa de
papel y de una posterior manifestacion inspirada en El juego del calamar, el colectivo
recibié la noticia de que el proyecto de construccién de la granja se detenia

temporalmente por razones administrativas.

4.2. EL USO DE LA CASA DE PAPEL EN LA PROTESTA CONTRA EL CIERRE DE UNA PLANTA
AUTOMOVILISTICA. EL CASO DE NISSAN

En mayo de 2020 se hizo publico que la empresa automovilistica Nissan cerraba la planta
que tenia en la Zona Franca de Barcelona, con 2.500 personas empleadas. Desde
entonces, los sindicatos de trabajadores de la empresa se movilizaron para protestar en

contra del cierre y pedir una reindustrializacién de la planta.

Una de estas movilizaciones tuvo lugar el 15 de julio de 2020 en Madrid, donde mas de
1.500 trabajadores de Nissan pertenecientes a los cuatro sindicatos de la empresa
realizaron una manifestacion en la que marcharon a pie desde la estacion de Atocha
hasta el Congreso de los Diputados para protestar contra el cierre de la planta. Era la
decimoquinta movilizacidon que realizaban desde el anuncio de cierre y tenian como
objetivo pedir a los dirigentes politicos la modificacion del articulo 51 del Estatuto de los
Trabajadores con la intencién de que la opinion del Gobierno fuese vinculante en el

informe de justificacidn del cese de la planta para asi evitarlo.

La manifestacion transcurrid por las calles de Madrid durante la mafana y, cuando
faltaban 300 metros para llegar al Congreso de los Diputados, los manifestantes se
vistieron con monos rojos y caretas con el rostro de Dali para emular a los personajes
protagonistas de la serie. A las puertas del Congreso de los Diputados, cantaron el
himno Bella Ciao como banda sonora de la ficcidon y realizaron una performance en la
que lanzaron humo rojo y billetes falsos como simbolo de rechazo a las
indemnizaciones ofrecidas.
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Después de la protesta, una representacion sindical del colectivo entré en el Congreso
de los Diputados, ya sin la indumentaria de la serie, para reunirse con representantes

politicos.
4.2.1. Objetivo del uso de la serie

Con el uso de la serie, pretendieron reactivar el movimiento. Desde un punto de vista
externo, querian llamar la atenciéon de los medios de comunicaciéon después de
considerar que mediaticamente su lucha habia entrado en una “fase lineal” tras mas de
un afo de reivindicaciones. Internamente, querian fortalecer el movimiento con un
producto audiovisual que consideran atractivo y seguido por buena parte de los

trabajadores, y que también creian que podia ser identificable con sus reivindicaciones.

Miguel Angel Fernandez (MF): Propuse utilizar la serie por el enganche que ha
tenido entre buena parte de la plantilla y porque me parecia interesante buscar
algo que hiciera referencia a una cuestion antisistema. Lo propuse en el seno del
resto de sindicatos que forman parte de los comités de empresa y, bueno, parecio

interesante y la llevamos a cabo.

4.2.2. Argumento de la serie adoptado

Adquieren del producto audiovisual la dimension de “oposicidn al sistema”. En este
caso, se oponen a los despidos establecidos por “el sistema de Nissan”. Por eso,
explican que a las puertas del Congreso de los Diputados lanzaron billetes falsos como
muestra de rechazo a las condiciones econdmicas planteadas por la empresa, y ante
las cuales consideran que la clase politica tampoco se ha opuesto. También usaron los
billetes para aludir a una escena de la serie en la que los atracadores lanzan dinero por

la ciudad de Madrid.

MF: Nosotros deciamos que no queriamos dinero, que no queriamos
indemnizaciones, sino que lo que queriamos era preservar los puestos de trabajo
no solo para nosotros, sino para las futuras generaciones. También, en cierta
manera, lo que buscabamos es decir que no queremos el dinero, o sea, plantear
que indemnizar con 50 o 60 dias solo es dinero que literalmente se lo lleva el

viento, que lo que importa es preservar trabajos de calidad.
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Al margen de la dimension de oposicion y de lucha contra el sistema, también se

sienten identificados con personajes de la serie como el Profesor, a quien describen

como un “negociador inteligente que lucha por los intereses de su banda”. Asi,

consideran que comparten con la serie ideales como los de fraternidad, igualdad de

oportunidades y desobediencia.

MF: [Los protagonistas de la serie] intentan cambiar el sistema y utilizar el
sistema en beneficio de todos, aunque también un poco en beneficio propio.
Estdn cometiendo un delito, pero ves que reparten dinero por las calles y que
quieren dar un trozo del botin a los rehenes del atraco, asi como protestar contra
un sistema injusto. Ademds, ellos también utilizan el impacto medidtico de su
atraco como beneficio, y nosotros también queriamos utilizar el impacto

medidtico para el nuestro.

En este sentido, en términos de mensajes adoptan el concepto de resistencia vinculado

a laidea de “enfrentamiento inteligente”.

MF: Nuestra lucha la identificamos un poco como un enfrentamiento inteligente
porque hemos hecho una lucha diferente. En febrero ya intuiamos que Nissan
nos cerraria y planteamos una huelga indefinida, pero no en todos los centros,
sino solo en el de Montcada i Reixac porque vimos que pardndolo podiamos
parar toda la produccion sin que todos los trabajadores de Nissan hicieran
huelga y perdieran su sueldo. Entonces, el resto de trabajadores que no éramos
de Montcada seguimos cobrando lo mismo e hicimos una caja de resistencia
poniendo 150 euros cada uno para pagar el sueldo de los trabajadores que
hacian huelga. [...] La empresa antes de cerrar queria fabricar 2.000 coches y
venderlos a Mercedes, pero de ese modo no lo pudo hacer. [...] Todo el mundo

ha alabado esta huelga inteligente.

4.2.3. Estética de la serie utilizada

Alas puertas del Congreso, utilizaron la cancion de Bella Ciao en calidad de banda sonora

de la serie, sin hacer ningun tipo de adaptacién de la letra. Respecto a la indumentaria,

usaron monos rojos y caretas con el rostro de Dali emulando la vestimenta de los

atracadores de la serie, pero sin simular que llevaban armas, ya que no se identifican
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con laidea de “atraco”. También lanzaron al aire billetes —en este caso falsos— en alusién
a una escena de La casa de papel en la que la banda lanza billetes por las calles de
Madrid, y usaron botes de humo rojo y bengalas, que también aparecen en alguna

escena de la serie.

MF: El rojo siempre es rebeldia. Es reivindicacion, invita a llamar la atencion. [...]
Las caretas de Dali también implican rebeldia, Dali fue un rompedor, un

antisistema. Poniéndonos estas caretas haciamos referencia a este aspecto.

4.2.4. Impacto percibido

A nivel interno, consideran que el uso de la serie en la accion mejord el estado de animo
de los trabajadores, puesto que es una serie conocida por buena parte de ellos. Ademas,
creen que emplear su estética marco al colectivo ya que, a raiz de esa movilizacién,

utilizaron la cancion del Bella Ciao en acciones de protesta posteriores.

MF: Yo creo que moralmente animé a la gente. De hecho, en manifestaciones
posteriores ha sonado el Bella Ciao y ves que a la gente le llega, que se siente

mds enérgica y con mds moral. [...] En si, La casa de papel invita a rebelarse.

Aun asi, no hubo mas trabajadores que se sumaron al movimiento ni tampoco creen que
el uso de la serie les aportase mas apoyo social externo, sino mas bien el reconocimiento

de otros sindicatos, que se hicieron eco de la manifestacion a través de redes sociales.

En relacidon con el impacto mediatico si que notaron que recuperaron o despertaron la
atencion de determinados medios de comunicacion, especialmente de televisiones
privadas como Telecinco, pero que televisiones publicas como TVEy TV3 les continuaron
dando la misma cobertura, y lo mismo sucedié con medios digitales y periddicos. Por
ejemplo, TV3 dedicd ese dia una pieza informativa en la edicién vespertina de su
telediario explicando que los trabajadores se habian manifestado vestidos con la
indumentaria de los protagonistas de la “popular” serie La casa de papel. Por su parte,
TVE cubrid la protesta en la edicion de mediodia con una breve informacion en la que
ensefiaba imagenes de los atuendos de los manifestantes, pero sin especificar que eran

producto de una serie de ficcién. Telecinco, en cambio, colocd la protesta como uno de
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los contenidos principales del sumario de su edicion de mediodia y después trato la

accion dentro del noticiario.

No obstante, este incremento de cobertura fue puntual y consideran que no tuvo

repercusion en las protestas posteriores, que volvieron a ser mas convencionales.

Respecto al impacto que tuvo en la resolucidn del conflicto laboral, un mes después de
la movilizacidon se llegé a un acuerdo para explorar la reindustrializacion de la planta
afectada, pero los organizadores lo atribuyen al histérico de movilizacion, no a la accién

de La casa de papel.

MF: Llevabamos un afio de lucha que nos habia dado ya mucha fuerza y bagaje,
La casa de papel es una reivindicacion que tiene visibilidad, pero no se puede
obviar las que habiamos hecho hasta entonces. Si el acuerdo llega entonces es
porque se agotaba ya el plazo de negociacion, pero no creo que sea por haber

utilizado la serie.

4.3. COMPARACION ENTRE EL USO DE LA CASA DE PAPEL POR PARTE DE QUINTAVERDE
PUEBLO VIVO Y DE NISSAN

A continuacién, se muestra un cuadro comparativo para determinar qué diferencias y
similitudes se han detectado en el uso de La casa de papel por parte de los colectivos

analizados. Las celdas amarillas presentan las coincidencias, mientras que el texto en

rojo identifica las diferencias principales.
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Tabla 2. Cuadro comparativo sobre el uso de La casa de papel por parte de

Quintaverde Pueblo Vivo y de Nissan Barcelona

Categorias Subcategorias Quintaverde Pueblo Vivo Nissan Barcelona
Objetivo Externo Atraer medios de comunicacién Atraer medios de comunicacion
Interno Canalizarimpotencia de manera festiva, | Nuevasformas de implicartrabajadores
fortalecer el movimiento, promover la usando una serie que han visto
movilizacién en la Espafia Vaciada
Argumento Identificacién con los Origen humilde, impulsividad, impotencia | Lucha-oposicién contra el sistema, pero
personajes ellos no quieren dinero. Se identifican
con la figura de el Profesor en calidad de
negociador
Ideales compartidos con la Fraternidad, igualdad de oportunidades, Fraternidad, igualdad de oportunidades,
ficcién desobediencia, accién no violenta desobediencia
Mensajes adquiridos del Concepto de resistencia, lucha contra el Concepto de resistencia, lucha contra el
producto audiovisual sistema, nocion de atraco, pretensién de sistema, nocion de enfrentamiento
ganar la opinién publica inteligente
Estética Mdsicas de la serie utilizadas Readaptacién del Bella Ciao: Bella Ciao original (también en acciones
“Page Ciao” (solo en la accién) posteriores)
Vestimenta de los personajes Mono rojo con nombres de pueblos Mono rojo, caretas de Dali, lanzamiento
emulada afectados, caretas de Dali, armas de de billetes, uso de humo rojo y bengalas
plastico, caretas con rostro de Emiliano
Garcia-Page
Impacto Apoyo interno al movimiento Mas gente activa en organizacion (40 Mejora de estadode animoy
personas mas en el grupo interno de pertenencia de los trabajadores
WhatsApp) implicados
Apoyo externo al movimiento Reconocimiento plataformas vecinales, Reconocimientos de otros sindicatos,
mas gente en movilizaciones posteriores | pero no hay mas gente en movilizaciones
posteriores
Mediatico Mas cobertura medidtica in situy Protesta mas atractiva para los medios
posterior que les hace recuperar su atencidn, pero
no aumenta cobertura mediatica
posterior
En el conflicto Movilizacién como punto de inflexionque | Acuerdo un mes después de la accién,
estimula a hacer més acciones que pero se atribuye al histérico de
conducen a paralizar el proyecto movilizaciones y no a esta accion
concreta

Fuente: Elaboracion propia

5. CONCLUSIONES

Tras la realizacion de este estudio podemos concluir que los vasos comunicantes entre
los productos de la cultura de masas y la accién colectiva actual estdn fuertemente
conectados. La necesidad de construccién de un imaginario colectivo compartido para
incitar a la movilizacién requiere de referentes conocidos y populares para implicarse

en un proyecto colectivo. Asi, se extraen las siguientes conclusiones:
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1) La ficcién La casa de papel se toma como referente en relacién con su contenido y
con su estética por parte de los movimientos sociales que inscriben su causa en la lucha
contra el sistema. Se trata pues, de un ‘préstamo’ que es replicable en protestas de

distinta indole.

2) En el momento de confeccionar el marco en el cual se sitta la accidén colectiva, los
movimientos seleccionan y realizan su propio ‘bricolage’ (Lévi-Strauss 1964; Samuels,
2003) para decidir qué toman y qué desechan del conjunto de la narrativa que ofrece la
ficcion. Por ejemplo, los colectivos analizados neutralizan la dimension delictiva de La
casa de papel e incluso llegan a realizar una inversién del concepto de ladrén: quien roba
es el sistema y por eso es necesario oponerse al orden establecido. Los atracadores que
protagonizan la serie, en definitiva, se perciben como ladrones consentidos

socialmente.

3) El uso de referentes medidticos tiene un impacto significativo en la cobertura y
seguimiento de los medios de comunicacién especialmente en los dedicados al
denominado infotaintment, abriendo estructuras de oportunidad mediatica (Sampedro,
2005) y contribuyendo a fortalecer las conexiones emocionales de los miembros de la
comunidad de protesta. La incorporacién de estos préstamos puede ayudar también a
introducir puntos de inflexién, generando ‘transformative events’ (Hess y Martin, 2006)
en la evolucidn de la movilizacién y del conflicto. Sin embargo, se deben tener en cuenta
otros elementos como el historial de protesta, la ubicacidn, la duracion o el tipo de

conflicto para determinar la incidencia de la movilizacién en su resolucién.

4) Se establecen caminos de ida y vuelta entre el campo de la ficcidn y el de la protesta
social, fijando una constante retroalimentacién entre el simbolo y la causa. Un ejemplo
de estas idas y venidas es, sin duda, la utilizacion del Bella Ciao, el himno de resistencia
de los partisanos en Italia frente al fascismo, que ha transitado a banda sonora de una

serie y, ha vuelto de nuevo a las calles para acompafar distintos tipos de protestas.
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